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El flujo de creditos de consumo de montos
menores continda disminuyendo

El aumento de la renta bruta promedio de los nuevos clientes indica que los créditos se estan direccionando

hacia segmentos de mayores rentas.

Estos efectos podrian asociarse parcialmente a la TMC y otros cambios normativos

través de este Informe se actualizan an-
tecedentes respecto de la evolucion del
nUmero de deudores, crédito, renta bruta
promedioy otras variables por tramos de
deuda. Estos antecedentes provienen
tanto de fuentes publicas como de los resultados de
una encuesta a los principales bancos respecto de
créditos de consumo, realizada desde 2012 hasta
diciembre 2014 por la Asociacion de Bancos. Esto,
con el objetivo de proveer antecedentes sobre los
posibles impactos de medidas tales como la rebaja
en la Tasa Maxima Convencional (TMC) y otros cam-
bios normativos implementados en el ultimo tiempo.

GRAFICO N°1

Evolucion de laTMC

Después de la entrada en vigencia en diciembre de
2013 de la ley que modificé el célculo de la TMC,
ésta ha experimentado importantes rebajas, pa-
sando desde 53,9% hasta 39,5% para el tramo UF
0-50 y desde 53,9% hasta 37,5% para el tramo UF
50-200, marcando asi caidas de 14,4 y 16,4 puntos
porcentuales respectivamente. El proceso de rebajas
contemplado por la ley todavia no ha concluido, y se
esperan rebajas adicionales hasta alcanzar la tasa
objetivo de 36,5% para el tramo UF 0-50 y de 29,5%
para el tramo de deudas UF 50-200 " (Grafico N°1).

(1) La tasa objetivo corresponde
alaTIC vigente para el tramo
UF 200-5000, mas un factor
aditivo de 21 puntos porcentu-
ales en el tramo UF 0-50 y de 14
puntos porcentuales en el tramo
UF 50-200.

Evolucion de la TMC por tramos y proyecciones "
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Nota: El mes indicado comprende el periodo entre la segunda quincena del mes anterior y la primera quincena del mes en curso. Las
lineas punteadas corresponden a la proyeccion de tasas hasta converger a la tasa objetivo, bajo el supuesto de que la tasa TIC UF 200-
5000 se mantiene sin variaciones y el factor de proteccién no opera.

(1) Operaciones en moneda nacional no reajustable a mas de 90 dias.
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Numero de deudores y stock de deuda de los tramos
de menos de UF 200 siguen disminuyendo a octubre

La desaceleracion del crédito de consumo
bancario @ que ha tenido lugar este ario se
ha manifestado de manera heterogénea en los
distintos tramos de deuda. En efecto, mientras
el valor de los créditos de los tramos menores
alas UF 200 muestra un retroceso real en doce
meses, el stock para tramos superiores a UF
200 continda aumentando. En otras palabras,
las colocaciones hacia hogares de menores
ingresos estarfan contrayéndose, a diferencia
de lo que ocurre en aquellas asociadas a

GRAFICO N°2

hogares de mayores ingresos.

Estas diferencias son aun mayores si se com-
para la evolucién del nimero de deudores
de tramos superiores e inferiores a las UF
200. En efecto, al mes de octubre de 2014, el
numero de deudores en tramos de menos de
UF 200 experimenté una caida de 109.011 en
comparacion con igual fecha del afio anterior,
mientras que los deudores de méas de UF 200
registraron un aumento de 51.532 (Grafico

N°2). En particular, la contraccion de las colo-
caciones de montos menores esta explicada
principalmente por el tramo de operaciones de
UF 0-50, donde el numero de deudores en 12
meses disminuyo en 86.063. En el tramo de
UF 50-200, esta disminucion fue de 22.948.

(2) Se refiere al stock de colocaciones de con-
sumo, incluyendo créditos en cuotas y rotativos
(lineas y tarjetas).

Numero de deudores
Variacion en doce meses

mmm Tramo UF 0 - 50

mmm Tramo UF 50 - 200

dic
2013

Fuente: SBIF.
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Resultados encuesta: evolucion de flujos de deuda 'y
deudores es impulsada por los tramos de UF > 200

En diciembre de este afio, la Asociacion de
Bancos actualizé una encuesta referente
a los créditos de consumo en cuotas para
continuar monitoreando la evolucion de los
flujos de operaciones, del volumen de crédi-
tos en cuotas y rentas de los deudores, a fin
de aportar mas antecedentes que ayuden a
dimensionar los efectos de las rebajas en la
TMC vy otros cambios normativos en estudio
sobre estas variables ©.

Los resultados de esta encuesta, referida
al periodo comprendido entre la segunda
quincena de octubre y la primera quincena
de noviembre de 2014, no son estrictamente
comparables con los obtenidos en afios
anteriores, donde los resultados se refieren

GRAFICO N°3

al periodo comprendido entre la segunda
quincena de junio y la primera quincena de
julio, debido a la estacionalidad del crédito
de consumo, que se caracteriza por un mayor
crecimiento a finales de afo. En este sentido,
el crecimiento comparado entre noviembre/
octubre y julio/junio subestima potenciales
efectos en el mercado crediticio.

Sin embargo, y a pesar de ello, se contintia
evidenciando una disminucion del flujo de
deudores y del volumen de créditos nuevos
otorgados a los segmentos de deuda de menos
de UF 50, mientras que para el tramo de UF
50-200 se observa una cierta recuperacion.

A continuacién se pasa a detallar los

respectivos antecedentes.

*Continua la tendencia a la contraccion de las
operaciones de crédito en los tramos menores
a UF 50, lo que se manifiesta en una reduccion
de 15% del flujo de deudores a noviembre de
2014 en comparacion con aquellos de julio de
2013. La situacion es distinta en el tramo de
UF 50-200, donde se observa un crecimiento
del 10% en el flujo de deudores durante dicho
periodo (Grafico N°3). Sin embargo, este au-
mento se explica por un fuerte incremento de
las operaciones en un banco de la muestra,
pues al excluir dicha entidad, se obtiene una
reduccion de 3% en el flujo de deudores del
segmento de UF 50-200. El tramo superior a
UF 200, por mientras, también crece al 10%.

Flujo del nimero de deudores por tramos de deuda
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Fuente: Encuesta ABIF.
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Nota: Los numeros sobre las barras muestran las variaciones porcentuales respecto del afio anterior. La encuesta recoge los resultados
mensuales comprendidos entre la Ultima quincena del mes anterior y la primera quincena del mes sefialado.

(3) Sus resultados se refieren al mes comprendido
entre la segunda quincena de octubre y la primera
quincena de noviembre de 2014. Encuestas
anteriores realizadas en 2014 se refieren a:

1) Periodo comprendido entre la segunda
quincena de abril y la primera de mayo y 2)
Periodo comprendido entre la segunda quincena
de junio y la primera de julio. La muestra esta

comprendida por 6 bancos que representan cerca
del 75% del total de deudores de consumo en el
sistema bancario y el 77% del stock de deuda de
consumo en cuotas a noviembre de 2014.
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¢ El volumen del flujo de crédito en el tramo
menor a UF 50 muestra una disminucion
real respecto de 2013 (-4%), que contrasta
con la recuperacion observada en los seg-
mentos de UF 50-200 (+18%) y mayor a UF

GRAFICO N°4

200 (+17%) (Grafico N°4). En analogia a
lo que ocurre con el flujo de deudores, el
aumento interanual del volumen de créditos
en el segmento de UF 50-200 se explica
principalmente por un fuerte crecimiento

N
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del flujo de operaciones en un banco. En
cambio, en los bancos restantes, el volumen
de nuevos créditos en el segmento de UF
50-200 registra un aumento moderado de
4% real respecto a 2013.

Volumen del flujo de deuda por tramos de deuda

(Millones de pesos reales)
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Fuente: Encuesta ABIF.

UF 50-200
18%
-3%
. 6% .‘3%
jul ju may jul  nov

2012 2013 2014 2014 2014

UF > 200
17%
6%
27% g9,
jul ju may jul  nov

2012 2013 2014 2014 2014

Nota: Los numeros sobre las barras muestran las variaciones porcentuales respecto del afio anterior. La encuesta recoge los resultados mensuales

comprendidos entre la dltima quincena del mes anterior y la primera quincena del mes sefialado.

e E| hecho de que el volumen del flujo
de créditos haya crecido mas rapido
(o disminuido mas lento en el segmento méas
bajo) que el flujo de nuevos deudores se

GRAFICO N°5

refleja en un aumento del monto promedio
de deuda en las nuevas operaciones de
consumo, que se observa en todos los
segmentos (Graficos N°5).

Deuda inicial promedio por tramos de deuda

(Miles de pesos reales)
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Fuente: Encuesta ABIF.
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Nota: Los numeros sobre las barras muestran las variaciones porcentuales respecto del afio anterior. La encuesta recoge los resultados mensuales

comprendidos entre la dltima quincena del mes anterior y la primera quincena del mes sefialado.
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¢ La renta bruta promedio de los nuevos que ha sido particularmente importante en  Esto indicaria una mayor concentracion de
deudores de consumo ha aumentado para ¢l segmento de mayores montos de deuda, las operaciones crediticias hacia hogares
todos los tramos encuestados, fenémeno  asociado a mayores ingresos (Grafico N°6).  de mayores ingresos.

GRAFICO N°6
Renta bruta promedio por tramos de deuda

(Miles de pesos reales)
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Fuente: Encuesta ABIF.

Nota: Los nimeros sobre las barras muestran las variaciones porcentuales respecto del afio anterior. La encuesta recoge los resultados mensuales
comprendidos entre la Ultima quincena del mes anterior y la primera quincena del mes sefialado. No se cuenta con informacién de rentas para el
total de los encuestados, por lo que se incluye un porcentaje méas bajo de deudores.
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A noviembre de 2014, persiste

un porcentaje de 22% del stock

de operaciones del tramo UF 0-200
por sobre la TMC objetivo

Los resultados de la encuesta en cuanto a
stocks de créditos de consumo en cuotas
en moneda nacional no reajustable de 90
dias y mas indican que en total persiste un
22% de las operaciones del tramo UF 0-200,
que se encuentra por sobre la TMC objetivo.

Si bien, la TMC objetivo es més alta para el
segmento de tramos de deudas mas bajas, el
porcentaje sobre ésta para el tramo UF 0-50 es
mas elevado. Asi, el 27% de las operaciones
deltramo UF 0-50y el 17% de las operaciones

GRAFICO N°7

del tramo UF 50-200, se encuentran sobre
las respectivas tasas objetivo (Grafico N°7).

Como hemos sefialado en otras oportunida-
des, tales clientes podrian perder el acceso al
crédito bancario (si los gastos asociados no
logran cubrir los costos) o bien beneficiarse
por menores tasas de interés. La evaluacion
mas precisa respecto a este punto seria
materia del estudio mas comprehensivo que
prepararia la SBIF en esta materia a comien-
zos de este afio.
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Stock de operaciones por sobre la TMC objetivo en el tramo UF 0-200

Porcentaje del total. Noviembre 2014

Tramo UF 0-50
Por sobre Por debajo de
TMC objetivo TMC objetlvo
27% 73%

Fuente: Encuesta ABIF.
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El stock de deudores
de consumo del tramo
UF 0-200 continua
disminuyendo: el ultimo
reporte de la SBIF da cuenta
que el total de deudores
efectivos de consumo del
tramo de UF 0-200 (que
incluye deudores en cuotas,
lineas y tarjetas) mostré
un retroceso de 109.011
en octubre de 2014 en
comparacion con el afio
previo. Dicho retroceso
ha sido particularmente
pronunciado en el
segmento de UF 0-50,
donde la disminuciéon en
12 meses fue de 86.063
personas a octubre de
2014.

La encuesta realizada por
la ABIF para los flujos
de deudores de créditos
de consumo en cuotas
apuntan en la misma
direccion: los flujos de
créditos otorgados por
una muestra representativa
de bancos en noviembre
de este afo, en relacion
a julio de 2013, muestra
una caida de 15% en el
numero de deudores del
tramo de UF 0-50, a pesar
de la estacionalidad. La
renta bruta de los huevos
deudores de consumo
continia mostrando
importantes incrementos,
los que son especialmente
pronunciados en el
segmento de mas de UF
200, reforzando la idea de
que los créditos de consumo
bancario en cuotas se estan
direccionando a personas
de mayores ingresos.

La misma encuesta
realizada para stocks de
créditos de consumo en
cuotas indica que persiste
un 22% de operaciones
por sobre laTMC objetivo.
Sin embargo, la evolucion
futura del numero de
deudores del segmento
en cuestion es un tema
en desarrollo, pues no se
dispone de antecedentes
suficientes como para
extrapolar la evolucion
futura de la salida de
deudores de tramos de
deuda mas bajos.

Esto es especialmente
valido, en un contexto de
desaceleracion econdémica
y donde no se descartan
efectos adversos en
el acceso al crédito
derivadas por ejemplo
de la postergacion de la
implementacion de una
regulacion consensuada
respecto de la renovacion
de contratos, entre otras.

Sera de particular interés
la evaluacion que dara
a conocer la SBIF: |a
nueva ley estipula que la
SBIF elabore un informe
durante los tres primeros
afios contados desde la
entrada en vigencia de la
ley, el primero de los cuales
debera estar disponible
antes del 31 de marzo de
2015, y deberé incluir una
estimacion cuantitativa de la
reduccion del volumen de
las operaciones de crédito
y del beneficio obtenido
por los deudores, lo que
seré de gran utilidad para
continuar evaluando los
efectos de las rebajas.



